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引言 

 

关于我们 

1. 政府飞行服务队是香港特别行政区政府辖下的纪律部队。截至2023

年12月31日，政府飞行服务队的编制设有335名全职公务员，负责行动、保养维

修和行政工作。  

 

2. 政府飞行服务队机队有12架飞机，即3架定翼机和9架直升机，提供

全面的飞行服务和支援。 

 

3. 2023至24年度，政府飞行服务队的开支总额约为5.86亿元。 

 

我们的位置  

4. 政府飞行服务队总部位于香港国际机场西南端，总楼面面积约为   

8 600平方米。除总部外，政府飞行服务队亦设有（一）香港会展直升机场（毗

邻香港会议展览中心，室内楼面面积为176平方米）及（二）于2022年6月底投入

服务的启德分部（位于前启德跑道末端范围，总楼面面积约为2 018平方米）。 

 

5. 政府飞行服务队于总部大楼的模拟飞行训练中心装设了全新的

H175模拟飞行训练器，从2022年11月起为政府飞行服务队机师提供真实和身临

其境的训练。 

 

我们的工作 

6. 政府飞行服务队为香港市民提供多项飞行服务，包括全日24小时搜

救服务、空中救护服务、扑灭火警，以及支援执法机构和政府部门。政府飞行服

务队亦为香港飞行情报区内的国际航空公司，以及使用香港海域责任区内及其邻

近航道的船只提供紧急服务。  

 

7. 政府飞行服务队的主要工作如下： 

 进行海陆搜索及救援行动； 

 提供紧急空中救护服务； 

 支援香港警务处和其他纪律部队履行执法职务和进行有关训练； 

 协助灭火和应对其他人命攸关或会对财产造成损失的紧急事故； 

 为空中测量工作进行拍摄；以及 

 载运经保安局局长批准的乘客。 
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8. 在2023年，政府飞行服务队总飞行时数为6 654小时，曾参与753小时

的支援搜救行动，拯救了571人，并以直升机运送1 713人前往医院及接载了8 491

名政府人员和公职访港人士。 

  

环境因素和影响 

9. 在政府飞行服务队职权范围内的政策可能对环境造成多方面的影

响，包括原料、燃料和能源消耗、噪音污染和废物管理。政府飞行服务队在制订

政策时，会考虑这些影响。 

 

环保目标 

10. 政府飞行服务队不断致力减低其工作对环境造成的影响，并以环保

方式为市民提供安全、高效和具成本效益的紧急及通用航空支援服务。 

 

环保政策 

11. 政府飞行服务队通过以下方式支持香港特别行政区政府改善环境的

措施： 

 进行符合相关环保要求和规定的行动； 

 推动节能及绿色建筑和减少废物； 

 为政府于2050年前实现碳中和的整体环保目标出一分力；以及 

 提高员工的环保意识，并灌输对环境的责任感。 
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与航空作业相关的环保关注事项 

 

飞机噪音 

12. 政府飞行服务队非常关注机队的飞机所引致的噪音问题。基于飞行

服务性质（例如运送伤病者和协助维持治安），我们无法完全避免飞行噪音可能

影响公众的问题。不过，我们时刻紧记必须保护环境，已采取多项保护环境的措

施，尽量减低噪音对公众造成的滋扰。我们的措施包括： 

(a)   以较高的高度飞越维港 

除非天气限制或行动需要，否则政府飞行服务队的直升机在

维港上空的飞行高度会保持在1 000呎或以上，以减低对公众

造成的噪音。 

 (b) 减慢直升机螺旋桨的转速 

如预料需长时间等候，尤其在市区的直升机坪（例如东区尤

德夫人那打素医院天台）等候，便会把直升机螺旋桨的转速

减慢，以减低对附近居民造成的噪音。此举亦有助节省燃料。 

       (c) 编排飞行航程 

尽可能把不同任务合并在一次飞行内完成，以减少总飞行时间

和燃料消耗量。此外，训练飞行尽量安排在偏远地区进行，而

夜间飞行则安排于刚日落之后展开及结束，以尽量减少对公众

的滋扰。 

 (d) 拣选等待点 

当乘客需要延迟乘搭直升机时，选取远离易受噪音影响的地区

作为等待点。 

 (e) 引入低声量的H175直升机 

五叶片主旋翼和三叶片尾桨属新一代的桨叶设计，有助降低振

动和噪音。 

 

化学品 

13. 政府飞行服务队每天使用常用的化学品，为机队进行保养和维修，

例如清洁溶剂、航空燃料、润滑油、油脂和油漆。过程中所产生的化学废物由环

境保护署（环保署）认可的持牌废物收集商处理。 

 

14. 为了飞行安全，我们每天从每个贮油库和每架飞机抽取燃料样本进

行检查。过去，政府飞行服务队会弃置这些燃料样本。为了减少化学废物量，我

们自2005年起把燃料样本过滤，再作其他用途。在2023年，我们弃置了800公升

废润滑油、200公升废航空燃料及400公升非卤化溶剂。 
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15. 我们多年来不断努力，把过期油漆的产生量控制在较低水平。我们

尽力把部分飞机油漆废料用于维修保养地面设备，以减少废料。在2023年，没有

过期油漆需要弃置。 

 

16. 我们定期提醒员工，进行维修保养工作时，必须把化学品和溶剂物

尽其用，以尽量减少化学品的用量。 

 

适应气候变化和应变能力 

17. 由于气候变化，极端暴雨和热带气旋会更频密地出现和变得更为强

烈。因应《香港气候行动蓝图 2050》中所载的适应气候变化和应变策略，政府

飞行服务队支援其他部门推行适应气候变化和应变的措施，以保护市民的生命、

健康和财产免受极端天气影响，并加强社会各方的应变能力。 

 

18. 为加强对台风的监测及防台能力，政府飞行服务队于2016年引入下

投式探空系统，并与香港天文台合作进行下投任务，以收集热带气旋的气象数据。

政府飞行服务队派遣挑战者605号定翼机，在台风期间按照天文台提供的指定座

标位置及高度，投放下投式探空仪。政府飞行服务队队员致力与天文台紧密合作，

提供最准确和关键数据，协助天文台对热带气旋作出准确预测和预警，使公众和

各部门能采取必要的预防措施，确保风暴期间市民安全。 

 

19. 在2023年，我们就5个热带气旋执行了9次下投任务。

 

下投式探空仪 

 

 

https://gia.info.gov.hk/general/202311/24/P2023112400327_440200_1_1700817439156.pdf
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与其他政府部门合力保护环境 

20. 政府飞行服务队与其他政府部门在环境保护方面紧密合作。举例来

说，我们的直升机协助海事处监察在香港水域漂浮的垃圾和油污情况。在有需要

时，我们亦协助在海面喷洒油污分散剂。 

 

21. 我们的直升机亦协助渔农自然护理署进行防止山火的「空中广播」

宣传活动。在星期日和公众假期，特别是重阳节和清明节，我们的直升机会在郊

区上空飞行，透过扩音器播放预先录制的讯息，协助向市民宣传防止山火的讯息。 

 

直升机执行灭火行动 

  

22. 此外，我们的飞机亦接载环保署人员在空中拍摄发电厂和附近环境

的照片，以供研究和分析。我们也协助环保署对后海湾和大鹏湾大气层和河流集

水区的上层空气质素进行空中视察、勘测和监察，以了解主要排污渠口的污水卷

流如何散开。我们的飞机亦用于空中拍摄，以实地视察和勘测堆填区和转运站等

现有废物处理设施，以及规划香港特殊废物处理项目。 
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2023年环保措施及表现 

 

处所的环保设施 

23. 政府飞行服务队总部天台装设了光伏发电系统，在2023年利用太阳

能产生约9 750千瓦小时电量。政府飞行服务队在2023年参与了香港机场管理局

（机管局）所进行有关现场太阳能发电机会的高层次可行性研究，以物色具潜力

的地点，善用露天停车场等空地和天台，尽量提升吸收幅射发电的效能。 

 

政府飞行服务总部天台的光伏发电系统 

 

24. 政府飞行服务队亦有探讨引入更多环保设施，务求减少能源消耗，

例如把照明系统转为发光二极管（LED）灯具及更换老化制冷设备，以提高能源

效益。 

 

采用节能装置 

25. 近年投入服务的启德分部在建筑及园景设计方面与毗邻的启德邮轮

码头互相协调。由于基地受强烈阳光和日落眩光照射，因此设计上采用了角位线

条柔和的铝质面板及加强遮光效能的幕墙。飞机库空间采用自然通风设计，无须

安装冷气机。大量使用楼顶采光装置，将天然光转为室内照明，以节省能源。飞

机库顶部及办公大楼天台栽种了植物，尽量增加绿化面积及减少吸热。从启德邮

轮码头观景平台，又或从直升机操作员和乘客角度均可清晰看到这片绿色地带。 
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启德分部 

 

能源消耗与节能 

26. 政府飞行服务队深明节约能源和提高能源效益的重要性，进行了不

少节能翻新工程，包括安装动态感应器和自动照明系统，以关掉不使用的电灯；

安装分区照明装置、省电光管和悭电胆；以及将飞机库的电灯和高桅杆灯更换为

LED灯具。 

 

27. 除了修改工程装置外，政府飞行服务队亦重视在实现节约能源方面

有良好的内务管理方法。各办公室广泛采用了环保能源管理方法，包括关掉不使

用的电灯、冷气机及电力设备；使用电脑的电能管理功能，预设电脑在闲置时进

入睡眠或休眠模式；关掉或拔掉不使用的插座或拖线上的充电器和变压器，以减

少备用状态能耗；阳光猛烈时调低百叶帘；鼓励员工使用楼梯往来办公室各楼层；

以及把冷气机设定在合适的室温。部门亦安排员工在办公时间过后进行检查，确

保办公室和会议室的电灯及公用设施（例如影印机）已关掉。 

 

28. 政府已订定新的「绿色能源目标」，在运作环境与2018-19年度相若

的基础下，在2020-21至2024-25年度减少能源使用量6%。在与2018-19年度相若

的运作环境下，即撇除新成立办公室的能源消耗，政府飞行服务队在2022-23年

度的能源消耗为4 590 727千瓦小时，低于2018-19年度的能源消耗量，整体上达

到9%的绿色能源目标。政府飞行服务队高度关注节约能源，时刻寻找可节省能

源消耗的机会和最新产品。 



- 10 - 

 

29. 政府飞行服务队共有3部部门车辆，其中一部使用无铅汽油。在2023

年，总行车里数为47 225公里，耗油量如下： 

燃油 公升 

无铅汽油 2 739 

柴油 1 129 

石油气 4 208 

 

   

有关动态感应器的通告        分区照明   

 

鼓励同事使用楼梯的告示 

 

 

环保交通 

30. 电动车辆在香港越趋普及，有助减少城市的空气污染。为鼓励驻场

服务承办商使用电动车辆为政府飞行服务队提供服务，政府飞行服务队亦会研究
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在技术上可行情况下于其处所安装充电设施。视乎在辖下处所安装充电设施的可

行性，政府飞行服务队将筹划采用电动车辆。 

 

减废回收 

31. 政府飞行服务队收集废纸、用过的胶樽、金属罐、玻璃樽和碳粉盒，

以回收再造。回收箱放置在公用地方，方便员工和访客处置废物。收集到的物料

会定期送交循环再造商。 

 

32. 政府飞行服务队的处所安装了连接水管的注水式饮水机，为员工和

访客提供饮用水，减少使用桶装水。 

 

33. 政府飞行服务队总部食堂及队员会所奉行政府有关避免使用即弃餐

具的政策，并遵守优化塑胶购物袋收费计划，不再提供发泡胶食物容器和即弃塑

胶餐具，当中包括塑胶饮管和塑胶搅拌棒。公用地方贴有海报，鼓励员工使用可

重用餐具及自备购物袋。 

 

   

回收箱    注水式饮水机 
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食堂宣传减废的海报 

 

 

减少厨余 

34. 厨余是香港的主要固体废物之一，因此减少厨余有助降低送往堆填

区的垃圾量。政府飞行服务队参加了机管局厨余回收计划，由厨余收集承办商收

集食堂的厨余，进行回收再造。在2023年，收集了约4.65公吨厨余。 

 

35. 此外，政府飞行服务队鼓励员工减少点餐的饭量，藉此减少产生厨

余的机会。食堂贴有宣传品，提醒顾客减少吃剩食物。 

 

36. 为支持环保署《惜食约章》，政府飞行服务队要求食堂营办商检视

供应情况及提供分量选择，以及鼓励员工慎重点餐和带走剩余食物，以减少厨余。

管理层、员工和食堂营办商透过食堂管理委员会会议保持沟通。  

 

37. 在2023年，政府飞行服务队总部茶水间安装了厨余处理器，以减少

固体废物和胶袋的使用。 
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厨余处理器 

 

节约用纸 

38. 为节约用纸，内部及对外沟通已广泛采用电子通讯。我们作出以下

安排，以减少使用纸张：  

 在抺手纸机附近张贴告示，鼓励员工减少使用抺手纸； 

 在内部报告板张贴内部通告、告示及其他参考资料，供员工阅览； 

 把纸本刊印量及通告复印量维持在最少数量（例如只向相关员工传

阅一份复印本）； 

 重用纸张、信封、档案公文套和待办公事标签； 

 重用节日装饰物料； 

 实施会议室网上预订系统，不再保存文书记录； 

 只在无可避免情况下才影印/列印文件，并善用纸张底面两面； 

 使用再造纸代替原生纸；以及 

 在影印机旁放置回收箱，收集废纸、过期报纸及刊物，以回收再造。  

 

39. 在2023年，我们使用了2 180令纸张及3 280个信封。另一方面，在2023

年政府飞行服务队共收集了约2 012公斤的废纸进行回收再造。 

 

40. 为了提升保存和管理政府档案的效率，政府于2019年10月发表《施

政报告附篇》时公布，将于2025年年底前全面推行电子档案保管系统。为此，我

们一直在聚焦小组会议及培训课程中向员工推广节约用纸的意识，亦鼓励他们在

公务沟通中更广泛使用电邮或其他电子方式，以培养数码工作间的文化，尽量发

挥电子档案保管系统的价值，同时尽量减少档案管理所需的人力资源。 
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节约用水 

41. 为了节约用水，建筑物装设了自动感应式水龙头、两段式省水马桶

及内置感应式冲水阀的尿斗。食堂则安装了具有用水效益的水龙头。 

 

碳审计 

42. 机管局为政府飞行服务队总部进行了2023年碳审计，我们亦为启德

分部进行了内部碳审计，以监察温室气体减排工作的成效。2023年的温室气体排

放总量为2 321公吨二氧化碳当量。我们将继续实施环保管理的最佳方法，以进

一步减少碳足迹。 

 

环保管理 

43. 政府飞行服务队总监已委任一名人员担任环保经理，负责监督部门

的环保事宜。环保工作小组和环保纠察协助环保经理落实政府飞行服务队的环保

政策。 

 

44. 政府飞行服务队环保经理一职由飞机工程师（机身/引擎）12担任，

职责如下： 

 在部门内推行环保内务管理计划； 

 推出措施，以提高员工的环保意识，并推动他们参与环保事务；以

及 

 宣传环保承诺、制订行动计划和记录计划成果。 

 

45. 环保经理担当联络人的角色，负责推行、持续执行、检讨和加强各

项环保措施/活动，助理部门主任秘书协助环保经理执行这些职务。 

 

46. 政府飞行服务队在2003年2月成立环保工作小组，主要负责节约能

源。环保工作小组由行动部、工程部、机构安全部和行政部的代表组成，他们负

责与员工联络，以探讨在不影响政府飞行服务队运作的情况下节约能源的可行方

法，并与机电工程署商讨如何把有关建议和构思变为有效措施。政府飞行服务队

设立了环境健康及安全委员会，由总机师（机构安全）担任主席，负责监管部门

环境、健康和安全政策及目标。该委员会亦负责处理若干课题，包括但不限于减

少废物、预防意外和培训计划。 

 

室内空气质素 

47. 在室内空气质素检定计划下，政府飞行服务队总部及启德分部均获

发《卓越级》室内空气质素检定证书，有效期分别至2025年和2024年。 
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室内空气质素检定证书 

节能证书 

48. 政府飞行服务队于2023年获环境运动委员会颁发的香港绿色机构认

证节能证书（良好级别），有效期至2025年。 

  

环保采购 

49. 政府飞行服务队遵从政府环保采购政策所订的指引（例如《环境局

通函第 1/2021号-政府环保采购》），避免采购用后即弃物品。我们采购耐用、

具能源效益和可回收再造的物品。以下是政府飞行服务队推行环保采购措施的例

子： 

 购买附有能源标签的操作设备、办公室设备及其他电器；  

 选择环保产品，例如可替换笔芯的原子笔、铅芯笔及可回收再造的

激光打印机碳粉盒； 

 定期检讨每月供应物品的运作需求，尤其是注明有效日期的物品； 

 避免使用对环境不利的产品，例如涂改液和含水银的电池；  

 在新清洁服务合约加入要求承办商遵从环保指引的条款；以及 

 遵循有关采购和弃置受管制电器（例如冷气机、雪柜、电脑和打印

机）事宜的一般指引。 

 

50. 在采购过程中，我们建议供应商在拟备标书和履行合约时采用以下

环保措施：  

 所有文件都以再造纸双面列印，避免使用每平方米重量超过80克的

纸张； 
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 尽量避免使用塑胶薄膜层、光滑封面或双封面； 

 使用单行间距，并避免边界过宽和段落之间的空位过多； 

 尽量减少使用包装物料；以及  

 用于包装的瓦通纸箱最好以100%的回收纤维制造，因其坚固度足以

用来储存、堆迭和运送货物。 

 

51. 在2023年，政府飞行服务队于环保采购清单中采购产品和服务的支

出约为318.73万元。 

 

 

员工的环保管理意识  

52. 在2023年，我们继续支持不同的非政府机构所举办的环保活动。我

们亦协助传递活动讯息，并鼓励同事参与有意义的活动，希望藉此呼吁他们迈向

更环保的生活方式，有关活动包括： 

 地球一小时2023 

 公益行善「折」食日2023 

 绿色低碳日 
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2024年目标 

53. 我们会继续鼓励和提醒员工实践和执行2024年推出/持续实施的各项

措施/计划，合力保护环境。我们在2024年的目标如下︰ 

 检讨现行措施的成效，并寻找新措施以减少耗用资源；以及 

 继续为节能推广良好的内务管理方法及向员工灌输有关环保的意识

和重要性。 

 

我们会继续监察上述各方面的进展，并在部门内建立绿色文化。 
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资讯和建议 

54. 如需更多资讯或有任何建议，欢迎透过以下途径与政府飞行服务队

的部门主任秘书联络： 

 

邮寄 : 香港大屿山香港国际机场南环路18号政府飞行服务队 

传真  :  2753 8438 

电话 :      2305 8212 

电邮      : gfsenq@gfs.gov.hk 

 

mailto:gfsenq@gfs.gov.hk

